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Premessa

Gentili Interessati,

Quale interlocutore responsabile per il programma di partenariato WinWin, ho il piacere di darvi cordialmente il
benvenuto e di fornirvi, per il tramite di questo documento, un’esauriente presentazione di WinWin.

Con il programma WinWin, Cornércard ha creato un programma di carte di credito e prepagate che si adatta in
ugual misura ad associazioni, aziende e istituzioni, offrendo una serie di vantaggi per tutti.

Accanto alle interessanti opportunita di guadagno, i vantaggi di spicco di WinWin si manifestano soprattutto
nel rafforzamento dell’immagine, grazie all’accresciuta identificazione dei membri o dei collaboratori della
vostra associazione, azienda o istituzione. Allo stesso momento i titolari di una carta beneficiano dei servizi
consolidati e delle condizioni esclusive di una moderna carta di credito o prepagata, messa a disposizione da
Cornércard come partner di fiducia.

I nome «WinWin» indica esattamente quello che viene offerto dal nostro programma: vantaggi di spicco per
tutti i partecipanti.

Scorrendo le pagine che seguono, avrete la possibilita di conoscere in modo dettagliato il programma di
partenariato WinWin di Cornércard: troverete inoltre importanti informazioni sul programma e sulle sue
caratteristiche. Esaminando infine le immagini delle videate, commentate passo dopo passo, imparerete anche
a conoscere la registrazione, la sintesi sullo stato nonche la piattaforma del partenariato.

Sono naturalmente a vostra disposizione per rispondere ad eventuali vostre ulteriori domande.

Resto in attesa di un vostro riscontro e mi auguro di potervi dare presto il benvenuto quale nuova o nuovo
partner di WinWin.

Buona fortuna e cordiali saluti.

Philippe Sundermann



Ecco come richiedere il partenariato WinWin.

Richiedere il partenariato WinWin € semplice e comodo: a questo scopo, Cornércard mette a disposizione una
pagina web in Internet grazie alla quale con pochi passi potete richiedere il vostro partenariato e creare una
carta di credito o prepagata individuale. A questo scopo dovete avere a disposizione i seguenti dati:

¢ il logo della vostra associazione, azienda o istituzione (JPG/JPEG o PNG)
e un’immagine a vostra scelta (opzionale JPG/JPEG o PNG)

e | dati della vostra associazione, azienda o istituzione

e dati del conto per il pagamento dei premi di efficienza

e dati di una persona di contatto con diritto di firma

Accesso al programma di partenariato: la pagina iniziale
del programma di partenariato WinWin.
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Il card designer di WinWin.
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Ora vi trovate nel card designer
WinWin grazie al quale potete
creare in modo indipendente
I’aspetto individuale della vostra
carta di credito o prepagata e
decidervi per una carta Visa o
MasterCard. Potrete ottenere lo
stesso risultato se in precedenza
avrete gia integrato il logo della
vostra associazione, azienda o
istituzione in un’immagine a vostra
scelta e se scaricherete questo
modello dal vostro computer al
card designer.

Per un ottimo risultato, Cornércard
consiglia le seguenti qualita d’im-
magine:
e formato del file: JPG o PNG
¢ dimensione del’immagine:
almeno 1036 x 664 pixel
e dimensione del file: al massimo
8 MB
e risoluzione:
300 dpi
e sRGB:
8 Bit

A scelta potete utilizzare la specia-
le offerta di Cornércard per futuri
partner. Mettetevi semplicemente
in contatto con il Signor Sunder-
mann — egli vi fara volentieri una
proposta di scelta tra tre design
personali (immagine e logo).

Dopo la ricezione dei dati
personali per il login, avrete poi
ancora la possibilita di modificare
il design della vostra carta di
credito o prepagata.

Cliccate su «continua».



Aspetti legali del design della carta.
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Dopo esservi informati sugli
aspetti legali del design della
carta, dovete ancora confermarlo,
indicando una combinazione
sicura di segni e cliccando la
casella di controllo
corrispondente.

In seguito cliccate su «continua».

Compilate tutti i campi del modulo
di richiesta che sono contrasse-
gnati con un *. In questa occasio-
ne sono importanti i dati della
vostra associazione, azienda o
istituzione, I'indicazione di un
conto per il pagamento dei premi
di efficienza e i dati di una persona
di contatto con diritto di firma.

Avete inserito correttamente
tutti i dati?
Allora cliccate su “continua”.



La conferma della vostra richiesta.
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Al momento vi trovate sulla
pagina di conferma della vostra
registrazione. Adesso cliccate su
«la vostra richiesta (PDF)», salvate
il modulo di richiesta sul vostro
computer e stampatelo.

Adesso chiudete il programma di
registrazione WinWin.

Sull’ultima pagina del modulo di
richiesta WinWin stampato,
trovate una lista di controllo che
vi sara di valido aiuto al momento
del completamento a mano del
formulario. Se vi siete decisi per
una carta Visa, deve essere
debitamente compilato anche il
formulario Visa. Vi preghiamo di
firmare il modulo di richiesta
WinWin in tutti i campi richiesti e
spedircelo tramite posta — insieme
ai documenti indicati nella lista -
all’indirizzo seguente:

Cornér Banca SA
Cornércard

Via Canova 16
6901 Lugano

Congratulazioni — in questo
instante avete terminato la vostra
registrazione quale nuovo partner
WinWin. A breve riceverete,
tramite posta, i vostri dati
d’accesso personali (User-ID e
login). In seguito potrete
cominciare il programma di
partenariato WinWin per la vostra
associazione, azienda o
istituzione.



Sintesi sullo stato WinWin.

Recentemente Corneércard vi ha spedito tramite posta i dati di accesso al vostro programma di partenariato
WinWin. Ora andate in Internet su cornercard.ch/winwin e registratevi per la prima volta utilizzando il

vostro User-ID e login personali.

La pagina iniziale del programma di partenariato WinWin.

ano Programma di partenariato WinWin
e el 4| @ wawcomercard.ch
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Cliccate su «partner login» per
potervi registrare al vostro pro-
gramma di partenariato WinWin.
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Digitate il vostro User-ID e la
vostra password e confermateli,
cliccando sul tasto «enter».
Attenzione a digitare correttamente
le lettere maiuscole e minuscole.




La sintesi temporanea sullo stato.
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Ora vi trovate nella sintesi tempo-
ranea sullo stato del vostro pro-
gramma di partenariato WinWin.
In questa sezione ottenete tutte le
informazioni attuali sugli sviluppi
relativi all’elaborazione del vostro
programma di partenariato
WinWin e, ancora una volta, pote-
te modificare gratuitamente |l
design della vostra carta o, nella
voce del menu «profilo», definire
una password personale.

Avete inoltre la possibilita di
attualizzare i dati di contatto del
vostro partenariato WinWin. A
questo scopo stampate il relativo
modulo di modifica e spedite alla
Cornér Banca, tramite posta, il
formulario compilato e firmato.

Cliccate su «contatto» quando
desiderate inviarci un messaggio
riguardo al programma di parte-
nariato WinWin. Il formulario di
contatto elettronico € un comodo
canale per trasmettere proposte e
domande direttamente al Signor
Sundermann.

Cliccate su «logout» quando
desiderate lasciare la sintesi tem-
poranea sullo stato del vostro
programma di partenariato
WinWin.



Ecco come funziona la vostra piattaforma di partenariato
WinWin.

Non appena la quota di allestimento sara stata pagata e esistera una conferma di accettazione da parte di Visa
o MasterCard, il vostro programma di partenariato verra definitivamente attivato e confermato, mediante I'invio
tramite posta di una lettera di benvenuto.

Dopo la ricezione di questa conferma, registratevi con i vostri dati personali d’accesso (User-ID e password)
su cornercard.ch/winwin.
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Il menu del vostro programma di partenariato.

ann Earie fosate Sie

Il menu del programma di partenariato WinWin &
costituito da tre sezioni di lavoro:

e Materiale promozionale:
In questa sezione trovate gli aiuti informativi, per
la promozione online e offline e PDF, per acquisi-
g prom—— re nuovi titolari di carta.

e Statistiche:
Qui ottenete una panoramica mensile sul nume-
ro dei visitatori, i download di PDF e le carte
emesse dal vostro programma di partenariato

: : WinWin.
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e Profilo:
Come d’abitudine, avete la possibilita di
attualizzare in ogni momento i dati di contatto
del vostro programma di partenariato WinWin.

e L A questo scopo, stampate il relativo modulo di
— o modifica, firmatelo e speditelo tramite posta alla
o SR Corner Banca.
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Le opportunita della promozione online.
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Attraverso un sito web
promozionale gestito da
Cornércard potete pubblicizzare le
vostre carte in Internet. Come
opzione potete proteggere con
una password il sito web se
desiderate rivolgervi solamente a
dei destinatari selezionati.

Con un sito web liberamente
accessibile, avete tuttavia piu
possibilita di acquisire nuovi titolari
di una carta. Per le aziende
sarebbe piu opportuno usare una
pagina protetta.

Un’ulteriore possibilita per la
promozione online del vostro
programma di partenariato
WinWin, e costituita da banner in
tre lingue e in diversi formati che
vengono adattati al design delle
vostre carte e vengono messi a
disposizione per le carte di credito
O prepagate.

Per collegare un banner in un sito
web, dovete semplicemente fare
cio che & descritto qui di seguito:

e Selezionate con un clic il banner
nelle dimensioni preferite e la
lingua sul link corrispondente
(DE, FR, IT)

e Copiate il codice HTML corris
pondente e incollatelo in un file
di testo

e |nviate il file di testo al relativo
webmaster che in seguito
colleghera il codice sulla sua
pagina web

¢ | banner rimandano direttamente
sulla pagina web promozionale
creata per voi da Cornercard
oppure sui PDF di WinWin

12



La promozione offline e la documentazione.

Per tutti i casi in cui desiderate
pubblicizzare il vostro programma
di partenariato WinWin senza
sostegno di Internet, sono a

Pnr e disposizione dei moduli per la
prop— Tve vor oe m 1 richiesta della carta e delle
S ppen e = cndlndl panoramiche in formato PDF, in
Carts wpplmenismlaggunta 1508 POF oE PRI .
tre lingue.

Potete ad esempio inviare queste
informazioni tramite e-mail o
distribuirle come handout ad una
delle vostre prossime riunioni
dell’associazione o dell’istituzione
o delle riunioni aziendali.

13



Ora siete dei veri e propri esperti WinWin.

Potrebbe succedere che in questo documento non abbiate trovato delle risposte a qualche vostra domanda
sul programma di partenariato WinWin. In questo caso non esitate a contattarci tramite il nostro specialista
WinWin, Philippe Sundermann, o chiamando I’Help Line 24h di Cornércard.

Siamo volentieri sempre a vostra disposizione.

Philippe Sundermann
€ volentieri a vostra disposizione per rispondere alle vostre domande
philippe.sundermann@cornercard.ch

Help Line 24h
0844 00 05 00

cornercard

Corner Banca SA, Corneércard,
Via Canova 16, 6901 Lugano, Tel: 091 800 41 41
cornercard.ch
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