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GESTION DES LIMITES

MODIFIER LES LIMITES MENSUELLES

La limite d’'une carte de crédit est définie au niveau du titulaire de la carte. Cela signifie que si une
personne possede plusieurs cartes (par exemple dans plusieurs devises), celles-ci sont soumises a la
méme limite définie pour le titulaire, la disponibilité des cartes suivant la regle du «premier arrivé, premier
servi». La devise affichée correspond a celle de la premiére carte émise en faveur du titulaire. Dans le cas
de plusieurs devises, la devise principale de I'entreprise s’affichera automatiquement.

Pour modifier la limite d’une carte de crédit, cliquer sur le bouton bleu «Activités» a cété du nom du titulaire
de la carte, puis sur la fonction «Gestion limite». Pour trouver un titulaire, utiliser la rubrique «Recherche
personne» ou «Apercu client». Si la limite mensuelle d’un titulaire est modifiée, celle-ci s’applique a toutes
ses cartes de crédit.

ANE'E = i

4D Historiqus

Accueil

L
Allemand 27/08/2008  Suisse b

Apercu client
Client: -

Recherche personne

411 000,00 EUR 372 262,40 EUR

Décomptes

Activités relatives S
/ au titulaire
Titulaire i te de E 9 000,00 EUR © 10 832482 EUR
Définit code parenaire
Gestion limite
Unité de facturation e a8 o ww = © s12580XXKXKXS502 § 0= VISA Credit Gold Business
Titulaire 1 te de L 500000 EUR nioilte 1 685,00 EUR
Unité ae facturation - - I -] T —— T VISA Credit Classic Business

LIMITES DEFINITIVES ET TEMPORAIRES

Au cours de la procédure de modification de la limite, I'utilisateur peut choisir de modifier la limite définitive
du titulaire ou d’ajouter ou de modifier une limite temporaire.

Si une limite temporaire est fixée, celle-ci est valable pour la période choisie et pour un maximum de
trois mois. La limite temporaire s’ajoute provisoirement a la limite définitive.

Si une nouvelle demande de limite temporaire est introduite pour une période donnée, elle remplace
automatiqguement la demande précédente, qui sera annulée.

Si plusieurs limites temporaires sont saisies pour la méme période, le systéme prend en compte la
derniere saisie.

A I'expiration de la période définie pour la limite temporaire, la limite définitive du titulaire redevient
automatiquement valable.

Seules les limites des titulaires de carte de la société peuvent étre modifiées.



PCT-R3-1265241

Gestion limite

Accuelil

Apergu client
© saisir les informations

Recherche personne

Décomptes

Détail de la limite de dépenses o

Type da limite vaiiding Uimits 4o dépenses  Davise

RESTRICTED DEFINITIVE 500000 EUR

Nom du titulaire
Code du partenaire 4
ClientiD ¢

Nom du client £

ks b it de Pp— DitponNt  Tranasctions an swspens | Montamt comptabilsd

03.12.2013 168500 431500 0,00

Veuillez noter que les |imites sont fixées au niveau de |2 personne. Ainsi, si un titulaire de cante dispose de plusieurs
o cartes de crédit (par ex, dans différentes devises), ces cartes se partagent a limite mensuelle et la disponibilivé suit la
régle «first come first serveds.

Définir la limite

de limite ¥

Limite de dépenses ¥ ‘

. Limite définitive () Limite temporaire

10 000,00 EUR

Annuer

VERIFIER LES LIMITES ET LA

DISPONIBILITE

Pour afficher la limite par société (limite globale) ou par titulaire, cliquer sur «Apergu client» ou sur

«Recherche personne» sur I'icbne suivante:
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Accuell

Allemand 27/08/2009 Sulsse

Limite globale de la société

£ Historique

Apergu client

Limite du titulaire de
carte

Client:
Recherche personne
411 000,00 EUR 372 262,40 EUR
Décomptes
Tiare m

Limite de dépenses

Date de début de Date de fin de Di T en Montant

Type de limite Validité Limite de | Devise validité validité restante suspens comptabilisé
RESTRICTED DEFINITIVE dépe“sea EUR 24.03.2025 - 932482 -1 050,00 725,18
RESTRICTED TEMPORARY 10 [}D{Jr{]{] EUR 11.04.2025 11.07.2025 032482 -1 050,00 725,18

9 000,00



LISTE DE TRAVAIL

Sur la page d’accueil, I'utilisateur peut trouver plusieurs sections affichant la liste des activités démarrées
sur le portail.
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Activités rapides

Accuen

- =] —
Apersu client =} &= o) =} ony £
Nouvelle carte viruelle Remplacement carte Recharge Remboursement Hickname Centre de codts

Recherche personne
Décomptes
CGompte bancaire Mes activités Activités du team | wmessscones

Necherge Tere approbation

Reharenar dos coten + e e staie 21105125 10 14 + T PETRI1263023 Recharge + PCFAS-1Z80142  17/04/25 1200 + Soumis par 5upae Viss
Chargez tempiate

Recharge Tere apprabatian .

O - S % 0 s [ ]
SHIBIr le8 IDFOTMATIONs * Date de débur 14/1024 15,50 + Task in PCT-RE-1191028 Gestian limite » PGT-R3-1236685 » 20/03/25 03:10 * Soursis par. Gandelf Stefana

Mes activités récentes | 1 icocminse

Recharge * Resolyec-Compistes
@ 1D 6 dossies PCTRS-1228162 - ate de aétur 2312124 10:48 » Date clachivemen: 23/12/24
1045

MES ACTIVITES

Il s’agit d’une liste d’activités que l'utilisateur a commencées, mais qu’il n’a pas terminées.

La liste indique le type d’activité et la date de début. Pour reprendre I'activité a n’importe quel moment, il
suffit de cliquer sur le bouton «Aller».

Pour clore l'activité, il faut terminer le processus entamé. Une fois 'activité terminée, elle n’apparaitra plus
dans la liste sous «Mes activités».

Pour supprimer I'activité, il suffit de rouvrir I'activité et de cliquer en bas a gauche sur «Annuler», puis de
confirmer en cliquant sur le bouton «Supprimers.

Vous interrompez une activité (PCT-R3-
1253023) qui n'est pas encore terminée.

Vous pouvez la supprimer, continuer a la modifier ou enregistrer les données saisies

([ Sauvegarder et fermer ]] Supp-ril'rler

MES ACTIVITES RECENTES

Il s’agit de la liste des processus achevés (qu’ils se soient terminés avec succés ou non). Le statut de
I'activité achevée est indiqué dans les informations détaillées du dossier ci-dessus.

PCT-R3-1228162

Accusil Recharge

Apergu client

Recherche personne Iw HESDl‘H‘Ed‘GH nc E"Ed

Décomptes

Détails du compte bancaire

EUR 6 581,74 EUR




Resolved - completed: le processus s’est terminé avec succes.
Resolved - error: le processus s’est terminé par une erreur et la demande a échoué.
Resolved - cancelled: le processus a été annulé/supprimé comme décrit dans le paragraphe précédent.

ACTIVITES DU TEAM

Cette liste présente les demandes introduites par les utilisateurs du portail, lesquelles nécessitent une
approbation supplémentaire de la part d’'un utilisateur ayant le réle de «superviseur» (contréle a quatre
yeux).

Si aucun type de contrdle «a quatre yeux» n’a été défini pour une fonction donnée, cette liste sera vide. Si
la nécessité d’autoriser la demande aupres d’un superviseur est définie, celle-ci est listée et seul un
utilisateur superviseur peut voir le bouton «Aller» pour ouvrir la demande et 'approuver/la rejeter.

Veuillez noter que le réle de superviseur (approbation des demandes a quatre yeux) ne peut étre attribué a
un utilisateur que par un utilisateur administrateur.
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Se rendre sur la page
CORNERCARD.CH/F/PCT-GUIDE

pour consulter le manuel d’utilisation du portail.


http://www.cornercard.ch/f/pct-guide

